
Garantiitingimused 

Intrac Eesti AS kui Case autoriseeritud edasimüüja annab kaheteistkümnekuulise 
(12) või 2000 mototundi (2000 h) müügigarantii (edaspidi: Müügigarantii) kõikidele 
enda poolt müüdavatele masinatele ja või/seadmetele, alates masina või seadme 
tarnimisest lõppkasutajale ning see kehtib üksnes Esimesel Lõppkasutajale. Teisele, 
kolmandale jne lõppkasutajale masina ja/või seadme edasimüümise või 
kasutusõiguse üleandmise korral kolmandale isikule Esimese Lõppkasutaja poolt 
pärast liisinguvõtjana liisingulepingu sõlmimist Müügigarantii ei kehti. Intrac Eesti AS 
kohustub garantii perioodil kompenseerima oma esindatavate toodete juures 
esinevad defektid, mille põhjuseks on ebakvaliteetsed materjalid või töö (edaspidi: 
Defektid) ning garantiivastutus ei laiene ühelgi juhul mistahes defektidele, mis on 
põhjustatud masina ja/või seadme kasutamis ja/või hooldusnõuete rikkumisest. 

 

Case Müügigarantii kehtib Esimesele Lõppkasutajale  

Müügigarantii võlaõigusseaduse § 230 mõttes uuele Case Masinale ja/või seadmele 
kehtib ainult konkreetse masina ja/või seadme osas järgmiste isikute (edaspidi 
nimetatud: Esimene Lõppkasutaja) kasuks: (I) ostja kui Esimese Lõppkasutaja 
kasuks lähtuvalt Case autoriseeritud edasimüüja ja ostja vahel sõlmitavast 
individuaalsest müügilepingust või (II) liisinguvõtja  kui sõiduki Esimese 
Lõppkasutaja  kasuks lähtuvalt Case autoriseeritud edasimüüja ja liisinguandja vahel 
sõlmitavast  individuaalsest müügilepingust. Müügigarantii ei kehti masina ja/või 
seadme edasimüümisel ja/või liisingulepingust tulenevate õiguste üleandmisel uuele 
liisinguvõtjale mistahes alusel ja masina ja /või seadme kasutusõiguse üleandmisel 
kolmandale isikule  mistahes muul alusel. Esimesel Lõppkasutajal ei ole õigust 
loovutada Müügigarantiist tulenevaid  õigusi kolmandatele isikutele ilma Intrac Eesti 
ASi eelneva kirjaliku nõusolekuta. Esimese Lõppkasutaja poolt  masina ja /või 
seadme võõrandamisel või Müügigarantiist tulenevate õiguste võõrandamisel võib 
Intrac Eesti AS esitada masina ja/või seadme õiguse omandajale vastuväite, et 
Müügigarantiist tulenevad õigused on lõppenud. 

 

Mistahes kahtluste ja arusaamatuste vältimiseks ei loeta käesolevate 
garantiitingimuste tähenduses Esmaseks Lõppkasutajaks isikut, kes on mistahes 
asjaoludel Case masina ja/või seadme (uue või kasutatud) omandanud 
mitteametlikult edasimüüjalt, vahendajalt või mistahes muult kolmandalt isikult  Case 
autoriseeritud edasimüüja kõrval, ning selliselt omandatud Case masinatele ja/või 
seadmetele Müügigarantii ei laiene. 

MASINAD 

Juhul kui Defektid ilmnevad kaheteistkümne (12) kuu või 2000 mototunni  (2000h) 
jooksul alates masina tarnimisest Esimesele Lõppkasutajale, remondib või asendab 
Case autoriseeritud esindus defektse osa vastavalt Case tehase poolt määratud 
tingimustele ja kompenseerib ühtlasi kõik selle demonteerimise ja paigaldamisega 
seotud kulutused. 



SEADMED 

Juhul kui Defektid ilmnevad kaheteistkümne (12) kuu  jooksul alates masina 
tarnimisest Esimesele Lõppkasutajale, remondib või asendab Case autoriseeritud 
töökoda defektse osa vastavalt Case tehase poolt määratud tingimustele ja 
kompenseerib ühtlasi kõik selle demonteerimise ja paigaldamisega seotud 
kulutused. 

 

CASE VARUOSADE GARANTII  

Varuosade garantii on korraldatud järgmiselt: 

A. Case autoriseeritud edasimüüja poolt paigaldatud varuosad 

Kui varuosa paigaldatakse Case masinale, millele ei laiene enam Case 
müügigarantii, kehtib varuosale kolmesaja kuuekümne (360) päevane garantii, alates 
asendamise päevast. 

B. Case autoriseeritud edasimüüja poolt müüdud varuosad 

Case varuosad, mis on müüdud Case autoriseeritud edasimüüja poolt, on 
garanteeritud materjali- ja töötlemisvigade osas kolmsada kuuskümmend (360) 
päeva, alates varuosa müügi päevast .Müügipäev tuleb tõestada ostuarve koopiaga , 
millel on ära näidatud ostja nimi, varuosa number ja kuupäev. 

Juhul kui kliendi poolt ostetud ja Intrac Eesti Asi poolt kolmesaja kuuekümne (360) 
päeva  jooksul asendatud varuosa muutub uuesti kasutuskõlbmatuks siis 
asendatakse see uuesti uue varuosaga, selle arvelt aga garantii ei pikene. 

 

 

 

NB: 1. Nagu originaalseadmete puhul: Ei kehti garantii, kui leitakse tõendeid, et rike 
ei olnud põhjustatud tootmisveast, vaid näiteks paigaldusvigadest, mustumisest, 
ülekoormusest jms. 

2. Kui varuosa asendamine on kulukam kui parandamine, siis kaetakse garantiiga 
paranduskulud. 

 

 

 



Juhul kui kliendi poolt ostetud ja Intrac Eesti ASi poolt kolmesaja kuuekümne (360) 
päeva garantiiaja jooksul asendatud varuosa muutub uuesti kasutuskõlbmatuks 
pärast garantiiaja lõppu, siis Intrac Eesti ASi garantii sellise varuosa asendamist ei 
kompenseeri. 

 

MASINA JA SEADME MÜÜGIGARANTII 

Müügigarantiijärgne garantiiperiood kehtib kaksteist (12) kuud või 2000 mototundi 
(2000h) alates masina ja/või seadme tarnimisest Esimesele  Lõppkasutajale. 

Nimetatud garantii katab koos piirangutega kulud nii osadele kui tööle, mis on kliendil 
tekkinud seoses tehasepoolsete materjali- või töötlemisvigadega 

Garantiirikke esinemisel on Esimene Lõppkasutaja kohustatud  sellest viivitamatult 
teavitama Case autoriseeritud esindust. 

Kui tootel on avastatud garantiiperioodi jooksul rike mis tuleneb tehasepoolsest 
materjali või töötlemisveast, parandatakse või asendatakse defektsed osad – ilma 
tasuta osade või töö eest – järgmistel tingimustel: 

1. Töö peab olema tehtud Case volitastud edasimüüja poolt. 
2. Toode ei tohi olla hooldamata, valesti kasutatud või muudetud. Tehasesildid 

ja nendel toodud markeering peavad olema vigastamata. 
3. Toote hooldamine toimub vastavalt tootja kasutusjuhendile või 

hooldusplaanile mille käigus tuleb kasutada originaal varuosi, määrdeaineid 
ning vedelikke, mis on toodetud või heaks kiidetud  Case poolt  

Müügigarantii ei laiene vigastustele, mis on tekkinud liiklusõnnetuste tagajärjel  või 
õnnetusest tulenev kahjustus, mis on tekitatud osaliselt või täielikult ettekavatsetult 
või mitte- ettekavatsetult. Müügigarantii ei kata  masina ja/või seadme rikked, mis on 
tekkinud  vale, hooletu või mittesihipärase kasutamise, sh masina ja/või seadme 
süsteemidega (tarkvara ja juhtprogrammid) manipuleerimise, masina ja/või seadme 
algse spetsifikatsiooni mistahes muutmise, kehtestatud hooldusnõuete 
mittejärgimise ja hoolduse mitteteostamise Case autoriseeritud töökodades, 
sealhulgas ebapiisav igapäevase kontrolli teostus, ebaõigete määrdeainete 
kasutamine, rikked mis tulenevad seadme kasutamisest üle lubatud koormuse või 
kiiruse või sellise kasutamise tulemusena, milleks seade polnud konstrueeritud ega 
ehitatud, rikked mis on tekkinud mustusest ja hooletusest. Müügigarantii ei laiene kui 
rike on põhjustatud osaliselt või täielikult osadest või tarvikutest mis ei ole toodetud 
või heaks kiidetud Casei poolt. 

 

Samuti ei kata Müügigarantii masina ja/või seadme kasutamisega kaasnevat 
normaalset kulumist, tavahooldusi, mootori , jahutussüsteemi või masina 
puhastamist mudast või teistest saasteainetest ( välja arvatud  juhtudel, mis on 
põhjustatud tootmisveast) värvi kahjustusi mis on tekkinud tööde käigus ja järgmisi 
osasid: 



Pirnid, kaitsmed, akud, kojamehed, kummi detailid, rihmad, pidurikettad, 
piduriklotsid, sidurikettad, roomiku juhtrattad, kopakihvad, libisplaadid, voolikud, 
terad, filtrid, dioodid, klaasid, plastik osad, õli, määre ja maaga kokkupuutuvad osad. 

Juhul kui masinat ja/või seadet on ümber ehitatud või Casei poolt paigaldatud 
plomme või muid kaitsevahendeid on lõhutud või kui toote remontimisel on kasutatud 
varuosi, mis ei ole Case varuosa, ei võta Intrac Eesti AS endale vastutust defektide 
eest, mis on tekkinud eelkirjeldatud tegevuse tagajärjel või sellega sesoses. 

Müügigarantii ei kata masina ja /või seadme alljärgnevaid kaudseid kulusid mis on 
tingitud tootlikuse langusest saamatajäänud toodangu maksumusest, transpordikulu, 
hooldustarvikud ja kulumaterjalid (õlid, filtrid, kuluosad) 

 

 

INTRAC EESTI ASi NÕUDMISED GARANTIIJUHTUMI KORRAL 

Klient on kohustatud garantiijuhtumist viivitamatult teavitama INTRAC Eesti AS 
esindust (soovitavalt endale lähimat esindust) 

Masina ja/või seadme kasutamisel,igapäeva hooldusel on järgitud Intac Eesti ASi 
poolt väljastatud juhiseid. 

Defektne detail tuleb toimetada Intac Eesti ASi esindusse kontrollimiseks 
(varuosagarantii korral). 

 

Garantiitingimused ei piira ega mõjuta teie seadusega ettenähtud õigusi ning kõik, mida teilt 
nõutakse, on kindlustada, et viidaks läbi ülevaatused, ennetav tehnohooldus, peetakse kinni 
hooldusnõuetest, mis on toodud kasutusjuhendis ning masin oleks edasumüüjale õigeakselt 
kättesaadav juhul, kui garantiiaja jooksul on vaja seda parandada. 

 

 

 

 

 

 


